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‏י"ט אדר א תשע"א
‏23 פברואר 2011
לכבוד: מציעים פוטנציאליים במכרז פומבי מספר 42/10 לרכישת שירותים חשבונאיים לבקרה תקציבית, לעריכת דוחות כספיים ולביצוע ביקורות נוספות למשרד 

קובץ הבהרות מספר 5
	1. 
	בהתייחס לסעיף 5.1: נא להודיע על הכוונה להאריך את הפרויקט 30 ימים מראש בכל פעם.

	תשובה 1
	הכוונה להארכת ההתקשרות נעשית על ידי בא כוח המשרד במהלך קבלת השירותים מהמציע הזוכה.


	2. 
	סעיף 6.5: מבוקש לקצוב מועד במהלכו יאושרו שעות העבודה שהושקעו בחודש שחלף כדי למנוע עיכוב בביצוע התשלום.

	תשובה 2
	הגשת בקשת תשלום תוגש ב 15 לחודש וזאת בגין שעות העבודה שהושקעו בחודש שחלף בהתאם לאמור בסעיף 6.4 למכרז. אישור השעות ותשלום בגינן יבוצע ע"פ האמור בסעיף 6.5 למכרז.


	3. 
	סעיף 7.7.4: הואיל וקיימים מצבים בהם עושים שימוש בעובדים הרשומים בחברות בנות של המציע, מבוקש כי ההגדרה המופיעה בסעיף תתייחס גם לעובדים המועסקים בידי תאגיד שהינו בבעלות ובניהול מלא של המציע.

	תשובה 3
	ההגדרה כוללת גם עובדים המועסקים בידי תאגיד שהינו בבעלות ובניהול מלא של המציע.


	4. 
	סעיף 7.8.4: נא להוסיף הבהרה לפיה אם עובד של המציע עוזב ביוזמתו את מקום העבודה לא יהווה הדבר הפרת התחייבות של המציע ובמקרה כזה תינתן למציע שהות למצוא עובד חליף.

	תשובה 4
	עזיבת עובד של המציע את מקום העבודה לא תהווה הפרת התחייבות של המציע ובלבד שהמציע יציג באופן מיידי עובד חליפי מטעמו שעומד בתנאי המכרז ושקיבל אישור מראש ובכתב של המשרד.


	5. 
	סעיף 11.2 (ב): הדרישה לפרוט כל העובדים המקצועיים במציע, במצב של משרד גדול, מכבידה ומיותרת, והמספר עלול להגיע למאות אנשים. מוצע כי המשרד יסתפק בתאור מספרי של מספר השותפים, רואי החשבון והמתמחים המצויים במשרד.

	תשובה 5
	על המציע לספק תיאור מספרי של מס' השותפים, רואי החשבון והמתמחים המועסקים על ידו.


	6. 
	סעיף 11.6: מבוקש כי טרם שייחשף המידע למציעים אחרים תינתן למציע הזוכה זכות השימוע אם יהיו חומרים שהוועדה תבקש לחשוף בניגוד לדעתו.

	תשובה 6
	בהתאם לנוהל הנהוג במשרד, המציע הזוכה מיודע כי בכוונתנו לחשוף את הצעתו ונדרש להגיש את הסתייגויותיו בתוך שבוע ימים מיום קבלת ההודעה.  ההחלטה הסופית בדבר החשיפה נתונה לוועדת המכרזים.


	7. 
	סעיף 14.4: יש לאפשר לספק המבצע לתקן את ההפרה, ככל שזו ניתנת לתיקון טרם שתבוטל ההתקשרות. אין לאפשר ביטול ההתקשרות בשל כל הפרה זניחה.

	תשובה 7
	המשרד אינו משנה את הסעיף הנדון. יחד עם זאת מבקש המשרד להבהיר תינתן לספק האפשרות להשמיע את טענותיו טרם החלטה משמעותית כדוגמת הפסקת התקשרות. 



	8. 
	סעיף 14.7: אמנם הסעיף מתייחס למצב בו המשרד יציע למי שהגיע במקום השני להמשיך את העבודה, במקרה של הפסקת ההעסקה של הזוכה המקורי, אבל למען בהירות הדברים מבוקש כי יצוין  שסירוב המציע השני להמשיך את העבודה בנסיבות אלה לא ייחשב כהפרת התחייבות.

	תשובה 8
	מקובל. 


	9. 
	סעיף 14.10: נא למחוק את האפשרות של הקדמת המועד להגשת ההצעות. מצב כזה עלול לאיין את האפשרות  של הגשת מענה ראוי למכרז.

	תשובה 9
	המשרד מבהיר כי  בכל מקרה לא יוקדם המועד האחרון להגשת ההצעות.  


	10. 
	סעיף  9 להסכם ההתקשרות: אין המדובר במצב חרום ולכן נא למחוק את הסעיף.

	תשובה 10
	מקובל. 


	11. 
	סעיף  15 להסכם: נא להודיע על הכוונה להאריך את הפרויקט 30 ימים מראש בכל פעם

	תשובה 11
	ראו תשובה 1.


	12. 
	סעיף  17 להסכם: א) בא כח המשרד לא תסרב לעיכוב עד שבועיים אלא מטעמים עניניים. ב) בכל מקרה של הפסקת ביצוע השירותים ישולם לספק עבור העבודה שביצע עד מועד ההפסקה.

	תשובה 12
	כאמור בסעיף 16 להסכם המשרד יהיה רשאי לסיים תוקף ההסכם, מבלי שיידרש לנמק את הסיבות לביטול ההסכם, בהודעה של 30 יום מראש שתינתן לנותן השירותים. במקרה כזה יבוא ההסכם לסיומו בתום 30 יום ממתן ההודעה כאמור, והמשרד ישלם לנותן השירותים, רק את התשלומים המתייחסים לביצוע השירותים שביצע נותן השירותים עד לתאריך הביטול.


	13. 
	סעיף  26 להסכם: נא להבהיר אם מותר לפרסם את עצם העובדה שהספק מבצע שירותים מקצועיים עבור המשרד, מבלי לפרט את מהותם.

	תשובה 13
	מקובל.


	14. 
	סעיף 20 להסכם: מבוקש לקצוב מועד במהלכו יאושרו שעות העבודה שהושקעו בחודש שחלף כדי למנוע עיכוב בביצוע התשלום.

	תשובה 14
	ראו תשובתנו לשאלה מספר ארבע.


	15. 
	סעיף 36 להסכם: אם תוגש תביעה כנגד המשרד על ידי מי מעובדי הספק, בדרישה להכרה ביחסי עובד מעביד, יודיע על כך המשרד לספק ויאפשר לו להצטרף להליך כצד מעונין ולהתגונן בפניו.

	תשובה 15
	המשרד מפנה לסעיף 44 בהסכם.


	16. 
	סעיף 40 להסכם: מבוקש לקבוע כי בכל מקרה יתאפשר לספק לתקן את ההפרה ככל שזו ניתנת לתיקון, טרם שיבוטל עימו ההסכם. על פי נוסח הסעיף, קיימת אפשרות לבטל את ההסכם בגין כל הפרה ולו הזניחה ביותר. זהו מצב בלתי אפשרי ובלתי מידתי ומבוקש לתקנו בהתאם.

	תשובה 16
	המשרד אינו משנה את הסעיף הנדון. יחד עם זאת מבקש המשרד להבהיר תינתן לספק האפשרות להשמיע את טענותיו טרם החלטה משמעותית כדוגמת הפסקת התקשרות. 


	17. 
	סעיף 41 להסכם: מבוקש כי טרם שייחשף המידע למציעים אחרים תינתן למציע הזוכה זכות השימוע אם יהיו חומרים שהוועדה תבקש לחשוף בניגוד לדעתו.

	תשובה 17
	הקשר בין הערה זו לסעיף 41 להסכם אינו ברור לנו.


	18. 
	סעיף 7.9: האם הדרישה לשנות וותק ו/או נסיון היא לשנים מצטברות? לדוגמא, אם ביצענו עריכת דוחות כספיים בשנת 2007 לשני משרדי ממשלה שונים, האם זה נחשב לשנתיים נסיון ו/או שנתיים וותק? או לדוגמא, אם ביצענו ביקורות פנים שונות בשנת 2008 לאותו משרד ממשלתי האם נחשב הדבר כשנתיים נסיון ו/או שנתיים וותק? אם ביצענו עריכת דוחות ב2007 וב 008 עבור אותו משרד ממשלתי-האם נחשב הדבר כשנתיים נסיון?

	תשובה 18
	ביצוע עריכת דוחות כספיים בשנת 2007 לשני משרדי ממשלה שונים ייחשב לניסיון בביצוע 2 עבודות, אולם כוותק של שנה אחת בלבד. 
ביצוע עבודות שונות של ביקורת פנים בשנת 2008 לאותו משרד ממשלתי ייחשב כעבודה אחת (של ביקורת פנים) וכוותק של שנה אחת. 

עריכת דוח"ות כספיים לאותו משרד ממשלתי ב- 2007 ו- 2008 ייחשב כניסיון בעבודה אחת וכשתי שנות וותק.


	19. 
	סעיף 7.9: בנוגע לדרישה לנסיון מוכח של המציע וחברי הצוות, מה קורה במקרה ששני רואי חשבון ממשרדנו עבדו על עריכת דוחות כספיים במשרד ממשלתי,האם אפשר לציין זאת בפירוט הנסיון של שניהם? כנ"ל לגבי מנהל ורו"ח .

	תשובה 19
	במידה ושני רואי חשבון עבדו על עריכת דוחו"ת כספיים במשרד ממשלתי, ניתן לציין זאת כניסיון של שניהם, ובלבד שיצויין חלקו של כל נותן שירותים בביצוע העבודה.

	20. 
	סעיף 7.ב: בנוגע לתנאי הסף של המציע וחברי הצוות הדרישה לנסיון היא לחמש השנים האחרונות, האם בסעיף 7.ג, בנוגע לדרישות נוספות מעבר לתנאי הסף, הנסיון צריך להיות בחמש השנים האחרונות?

	תשובה 20
	לא. 
בכל הקשור לניסיון מעבר לנדרש בתנאי הסף יינתן ניקוד גם לניסיון שנצבר מעבר ל- 5 השנים האחרונות. 


	21. 
	סעיף 8: לא סביר ואף לא נתקלנו בכך במכרזים ממשלתיים אחרים שהניקוד על תואר שני והשכלה נוספת מהווה 20% מהניקוד בשלב השני של המכרז. האם ניתן לשנות את אופן הניקוד בשלב זה?  

	תשובה 21
	לא. במסגרת המכרז נבחנים 2 פרמטרים של איכות הצוות: ניסיון והשכלה. הרכיב המשמעותי הוא בגין הניסיון והוותק. כמו כן הניקוד עבור רכיב ההשכלה הוא בין 0%-2%, כלומר גם אלו שאינם בעלי תואר שני אך עברו קורס מקצועי רלוונטי יכולים לזכות בניקוד חלקי.
הציפייה היא שייגשו משרדים  עם אנשים בעלי תואר שני וגם עם אנשים שעברו קורסים מקצועיים רלוונטיים. לפיכך, השונות בין המציעים הפוטנציאליים תהיה קטנה יחסית והינה סבירה ולא משמעותית. כמו כן, יש לציין את העובדה שציון האיכות בשלב השני מהווה רק 50% מציון האיכות המשוקלל.



	22. 
	נספח ה' הסכם התקשרות: האם יש למלא את נספחים ג' ו-ד' להסכם ולהגישם במסגרת מסמכי המכרז או שנספחים אלו יוגשו רק במידה והמציע זוכה?

	תשובה 22
	נספח ג' להסכם ההתקשרות – ערבות ביצוע – רק על המציע הזוכה יהיה להציג ערבות ביצוע לדרישת המשרד.

נספח ד' להסכם ההתקשרות - הצהרת אי ניגוד העניינים – יש לצרפה להצעה כשהיא חתומה על פי ההוראות. 


	23. 
	נספח ה להסכם: אבקש כי מכתב ההתקשרות יהיה בהתאם להוראת תכ"מ 7.19.1 בהקשר להתקשרות לקבלת שירותי ביקורת מרו"ח (נספח ב': "דוגמה להסכם התקשרות"). בין היתר בהקשר לסעיף 43, אבקש כי יתווסף המשפט: "סכום  שיפוי או אחריות שתיווצר לנותן השירותים בהסכם זה יהיו מוגבלים, בכל מקרה, בסכום שלא יעלה פעם אחת מערך התמורה עבור 12 חודשים בגין השירותים שניתנו בהסכם זה".

	תשובה 23
	המשרד אינו משנה את חוזה ההתקשרות המצורף למסמכי המכרז למעט השינויים המפורטים בקובץ זה.


	24. 
	סעיף 23 בנספח ה' להסכם: אבקש כי בתוספת לסעיף 23 לנספח ה', סעיף הסודיות, תתווסף ההסתייגות כי הצהרת סודיות תתוחם בזמן ובעדיפות ל-3 שנים ממועד החתימה. כמו כן, אבקש כי תתווסף פסקה על כך שהוראות הסעיף לא יחולו על מידע סודי ש:
1) מהווה מידע ציבורי בעת שהוא מועבר או הופך למידע ציבורי לאחר מכן, שלא כתוצאה מגילוי לא מורשה של הנותן השירותים;
2) פותח באופן עצמאי על ידי נותן השירותים שלא תוך הפרת הסכם זה;
3) ידוע באופן עצמאי לנותן השירותים בזמן קבלתו שלא על ידי פעולה בלתי חוקית של נותן השירותים;  
4) נחשף על ידי נותן השירותים לאחר קבלת אישור מראש ובכתב מהמשרד; 
5) מגיע לידיעתו של נותן השירותים ממקור אחר שלא מהמשרד; או
6) נחשף בעקבות דרישה חוקית של רשות רגולטורית או שהגילוי                         מתחייב על פי חוק.

	תשובה 24
	המשרד מבהיר בזאת כי הנו מוסיף הסעיפים הבאים לפרק הסודיות בחוזה ההתקשרות המצורף למסמכי המכרז [סעיפים 23-28] כמפורט:

"הוראות פרק זה לא יחולו על מידע שהנו כדלקמן:

1. ידוע לנותן השירותים באופן עצמאי שלא באמצעות פעולה בלתי חוקית שבצע

2. נחשף בעקבות דרישה חוקית של רשות על פי הדין או שהגילוי מתחייב על פי חוק"
המשרד אינו מקבל את הבקשה להגבלת תקופת הצהרת הסודיות לשלוש שנים.


	25. 
	אבקש כי הבקשות בסעיפים 25'-26' למסמך זה יצורפו לנספח ד' להסכם שנושאו ניגוד עניינים ושמירה על סודיות.

	תשובה 25
	המשרד מבהיר כי נספח ד' אינו משתנה.  הנספח מנוסח כך שהוא מכיל את השינויים שבוצעו ופורטו בקובץ זה.


	26. 
	נספח ה' להסכם:  אבקש למחוק את סעיף 38 לנספח ה, קניין רוחני, וכי יירשם במקומו: "בסיום מתן השירותים ימסור נותן השירותים למשרד את כל המידע הנמצא ברשותו, למעט חומרים שהינם פיתוח עצמי של נותן השירותים  וכן למעט חומר / ניירות עבודה הנדרשים לגיבוי העבודה שבוצעה על פי כללי נותן השירותים". כמו כן, אבקש להבהיר כי בהמשך לסעיף 38, בהקשר לפרסום המידע באינטרנט:
· התוצרים מיועדים לצרכי המשרד ושימושו הבלבדי של המשרד.

· לא תהיה  לנותן השירותים כל אחריות כלפי מקבל התוצרים  שאינו מהמשרד.
· חל איסור על כל גורם שאינו מהמשרד להפיץ ו/או לשתף אדם אחר בתוכנם של התוצרים  ללא אישור מפורש בכתב מהמשרד ומנותן השירותים.

	תשובה 26
	המשרד מבהיר כי אינו משנה סעיף זה.

	27. 
	נספח ה' להסכם: בהמשך לסעיפים 33-37 לנספח ה, אבקש להוסיף סעיף נוסף כמפורט להלן: "מובהר בזאת כי נותן השירותים לא ישמש כמקבל החלטות או קובע מדיניות לנושאים בפרויקט. כל ההחלטות שיתקבלו במסגרת ההתקשרות יהיו באחריות המשרד ועל פי שיקול דעתו הבלעדי".

	תשובה 27
	המשרד מבהיר כי נותן השירותים לא ישמש כמקבל החלטות או קובע מדיניות לנושאים בפרויקט. 
יחד עם זאת מבהיר המשרד כי החלטותיו וקביעת מדיניות בפרויקטים כאמור יתבססו לעתים בין היתר על תוצרי עבודתו של המציע הזוכה במכרז זה במסגרת ההתקשרות עמו על כל המשתמע מכך.  כמו כן לשימת לבכם פרק הצהרות נותן השירותים והתחייבויותיו בחוזה ההתקשרות.


	28. 
	סעיף 40 לחוזה: אבקש כי סעיף 40 בחוזה יוחלף ב: "הפר נותן השירותים/המשרד, בעצמו...יהיה רשאי נותן השירותים/ המשרד להביא לידי גמר ההסכם...". 

	תשובה 28
	המשרד מבהיר כי אינו משנה סעיף זה.


	29. 
	נספח ה' להסכם בהקשר לסעיף 29 לנספח ה, הנוגע לניגוד עניינים, אבקש כי יירשם הנוסח הבא: " נותן השירותים, מצהיר ומתחייב כי נכון למועד התקשרותו בהסכם זה, אין הוא יודע למיטב ידיעתו על ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא, ו/או קשרים עסקיים או קשרים אחרים ביחס למתן השירותים".

	תשובה 29
	מקובל בנוסח הבא, סעיף 29 להסכם:

נותן השירותים מצהיר כי נכון למועד התקשרותו בהסכם זה, אין הוא יודע למיטב ידיעתו  על כל מניעה חוקית שהיא , שיש בה כדי להפריע למתן השירותים ע"פ הסכם זה, וכי אין הוא קשור ו/או מעורב, באופן ישיר או עקיף בכל עניין אחר שיש בו חשש לניגוד עניינים ביחס להתחייבויותיו מכוח הסכם זה. נותן השירותים מתחייב להימנע במשך כל תקופת הסכם זה מלקחת חלק ו/או להיות מעורב בכל עסקה ו/או עניין אחר שיש בו ו/או העלול ליצור מצב של ניגוד עניינים עם הסכם זה.


	30. 
	בהקשר לחטיבת שירותים ג', אבקש לדעת את הדברים הבאים:
1) האם שירותי הביקורת הפנימית יינתנו כמינוי של הזוכה כמבקר פנים? האם מדובר בשירותי מיקור חוץ מול מבקר הפנים של המשרד?
2) בהתאם לאמור בסעיף 3.12 [פרק 3/ג חטיבת שירותים ג' – "ביקורת פנים וביקורת חקירתית"], שירותי ביקורת הפנים יכללו בין היתר הגדרת תכנית הביקורת. אבקש הסבר בהקשר לאופן בו יידרש ביצוע הערכת הסיכונים במשרד והאם בהתאם להנחיה מקצועית מס' 18 של לשכת המבקרים הפנימיים בישראל.
3) אבקש לדעת האם ביצוע הערכת הסיכונים תתייחס לכלל פעילות המשרד, קרי על פעילות המטה ופעילות המבוצעת במחוזות השונים הכפופים למטה.
4) אבקש לדעת האם שירותי הביקורת הפנימית יינתנו גם בהקשר לגופים קשורים למשרד [למשל רט"ג].
5) האם הגדרת תוכנית הביקורת מתייחסת לתוכנית שנתית או רב שנתית?
6)  למי יהיה כפוף הצוות שייתן את שירותי הביקורת הפנימית? האם צוות הביקורת יהיה כפוף להוראות המבקר הפנימי?


	תשובה 30
	המשרד מבהיר בזאת כי:
1) שירותי הביקורת הפנימית לא יינתנו כמינוי של הזוכה כמבקר פנים, כמו כן לא מדובר בשירותי מיקור חוץ מול מבקר הפנים של המכרז.
2) מאחר ונותן השירותים עבור: חטיבת שירותים ג' – ביקורת פנים וביקורת חקירתית אינו כפוף למבקר הפנים הנחיה מקצועית מס' 18 של לשכת המבקרים הפנימיים בישראל אינה חלה עליו. לגבי אופן ביצוע הערכת הסיכונים ראה להלן תשובה 3. 
3) ביצוע הערכת הסיכונים יבוצע באופן ספציפי לעבודת הביקורת הנדרשת ולא בצורה רוחבית על כלל פעילות המשרד. יש לציין שמשרדנו נמצא בתהליך של הערכת סיכונים כלל משרדי קרי: פעילות המטה ופעילות המבוצעת במחוזות השונים הכפופים למטה,  ולכן ייתכן שנעזר ונלמד מתוצאות סקר זה. 
4) המשרד שדומר לעצמו את הזכות להעלות דרישה שכזו במידת הצורך.
5) הגדרת תוכנית הביקורת יכולה להתייחס לתוכנית שנתית וכן לתוכנית רב שנתית בהתאם לנושא המבוקר.
6) הצוות שייתן את שירותי הביקורת הפנימית יהיה כפוף לאגף החשבות במשרד בלבד. צוות הביקורת אינו כפוף להוראות המבקר הפנימי.  



                         בברכה,

נועה שפיצר-מזרחי
ממונה חוזים והתקשרויות
העתק:

תיק מכרז
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